
DLS Dienstleistungs‐ und Service GmbH  

Geschäftszeiten Servicecenter 

Montag bis Freitag von 6:30 – 15 Uhr 

Telefon:  03528 4626‐02 

Fax:   03528 4626‐40 

E‐Mail:  bestellung@dls‐gmbh.biz 

Web:  www.dls‐gmbh.biz 

  
 
VEREINBARUNG ZUM KOSTENBETEILIGUNGSFREIEN 
MITTAGESSEN* IN BERLIN 
 
*nur zutreffend für Kinder der Jahrgangsstufe 1-6, die noch nicht bei uns angemeldet sind 
Bitte an uns faxen / mailen / per Post senden 
 
Formularfelder bitte in Druckschrift ausfüllen! Zutreffendes bitte ankreuzen! 
 
 
 
 
zwischen 
Nachname des Kindes: ________________________________________   Vorname des Kindes: _________________________________________ 
          
 
geb. am: _______________________   Schule / Einrichtungsname: _______________________________________________________ 
 
 
Klassenbezeichnung zum Versorgungsbeginn: _____________________ 
 
 
gewünschter Versorgungsbeginn: _________________________  

 
 
Gesetzlicher Vertreter (Nachname, Vorname): __________________________________________________________________________________ 
 
 
Telefon: _________________________________________   E-Mail: __________________________________________________________________ 
 
 
Anschrift: _____________________________________________________________________________________________________________________ 
 
 
und der DLS Dienstleistungs- und Service GmbH, Heidestraße 70, 01454 Radeberg (im folgenden DLS genannt). 
 
_________________________________________________________________________________________________________ 
 
 
1. Die kostenbeteiligungsfreie Essenversorgung des angemeldeten Kindes läuft bis zur Beendigung der Primarstufe 

bis auf Widerruf. Der Versorgungsauftrag kann zum nächsten Werktag schriftlich bzw. per E-Mail an info@dls-
gmbh.biz beendet werden (bspw. bei Schulwechsel). Endet der Vertrag zwischen der DLS und der Schule, so en-
det die Mittagessenversorgung durch die DLS automatisch.  
 

2. Sie bzw. Ihr Kind können die Menüs monatlich online / via Bestell-App oder per Bestellzettel ordern. Die Bestellung 
kann online/via Bestell-App bis zum 22. getätigt werden bzw. muss in Papierform bis zum 19. eines jeden Monats 
für den Folgemonat im Servicecenter vorliegen. Die Bezirksämter von Berlin garantieren allen Schülerinnen und 
Schülern der Primarstufe, einschließlich der Jahrgangsstufen 1 bis 6 an den Gemeinschaftsschulen, sowie die der 
Jahrgangsstufen 5 und 6 an den Gymnasien und den Integrierten Sekundarschulen ein kostenbeteiligungsfreies 
Mittagessen. Damit Ihr Kind stets ein Essen erhält, wird das Menü A (vegetarisch) als Dauerbestellung in unserem 
System eingetragen, insofern uns Ihre Bestellung nicht bzw. nicht rechtzeitig zugeht. Änderungen der Bestellung 
sind nach dem 22. eines jeden Monats nicht mehr möglich. Abbestellungen für den gleichen Tag sind bis 8 Uhr per 
Telefon oder E-Mail möglich. An unterrichtsfreien Tagen (z. B. Wander-/Projekttage) bitten wir Sie, 4 Arbeitstage 
im Voraus abzubestellen. Nach Eingang der Anmeldeunterlagen senden wir Ihnen eine Anmeldebestätigung mit 
Ihrer Kundennummer und Anleitung für das Online-Bestellsystem per E-Mail zu. Über die Einrichtung erhält Ihr 
Kind einen Chip für die tägliche Abholung der Menüs an der Essenausgabe. Eine Ersatzbeschaffung aufgrund von 
Beschädigung oder Verlust wird mit einer Gebühr i. H. v. 5,00 € berechnet, sofern der Kunde dies zu vertreten hat. 
Der Bedarf für einen neuen Chip ist der DLS unverzüglich mitzuteilen. Die Essensteilnahme ist in diesem Fall auch 
ohne Chip möglich. 
 

3. Die DLS wird Ihre Daten nur für Zwecke der Vertragsdurchführung und -abwicklung verwenden. Damit erklären Sie 
sich einverstanden. 
 

 
 
_______________________________________ _______________________________________ 
Ort, Datum                 Unterschrift gesetzlicher Vertreter  

Bitte nehmen Sie eine Kopie dieser Vereinbarung zu Ihren Unterlagen. 

(Straße, Hausnr., PLZ, Ort)  

unbedingt angeben für Anmeldebestätigung etc. 

Mindest-Bearbeitungszeitraum 9 Werktage 


